
 
 

 

 
 

ايستبرنمشارکت طرح     
 همکاری با هم 

 
 
 
 
 
 
 
 

FARSI 
   ديگراشکالو  به زبانهااطلاعات مندرج در اين برگه 

 موجود می باشد
 
 



 شهرداری ايستبرن
(www.eastbourne.gov.uk) 

Town Hall, Grove Road 
Eastbourne, BN21, 4UG 

01323 410322:                        فکس01323 410000: تلفن  
 

: قاضيانتماس متمرکز   
  برای کسب و دريافت اطلاعات درباره ارائه خدمات توسط     
شهرداری      

01323  410000                1 Grove Road, BN21 4TW  
 

  01323  415218                            دسترسی برای افراد معلول
  برای افراد دسترسیدرباره رائه اطلاعات، خدمات و راهنمايی ا   
معلول      

 
 01323 761093اماکن دفن و قبرستانها                                  

 01323 3006715شهرداری                              مسکن ماليات 
  01323 415802      سازمان مسکن ايستبرن همز ليميتد            

مستجران شهرداری برای ارائه خدمات مسکن      
01323  415021                                     ثبت نام    /انتخابات  

اطلاعات برای رای دادن  ارائه خدمات و      
01323 410051          )خارج از ساعات اداری( خدمات اضطراری  

ی رخدمات اضطرااطلاعات خدمات شهرداری ايستبرن و تلفن       
مساکن و نو سازی عات اداری برای تعميرات خارج از سا      
، والدن و ايستبرن لايف لاين  ايستبرن همز       

01323  410000                                   بهداشت محيط زيست  
 01323  415239                                                بزرگراه ها

و  خيابان ها، پياده روها  دربارهه صيو توارائه اطلاعات       
در ايستبرنهای دوچرخه مسير      

 01323 415323                                              بی خانمانی   
  01323  415807       مزايای مسکن                                     

ديگر هزينه های مسکن و  و پرداخت اجاره  برای  کمکارائه       
  ارائه اطلاعات درباره دريافت کمک هزينه های زندگیهمچنين     

  
01323 410000          ) برای افراد معلول(برنامه ملی دسترسی   

) توالتهای قابل دسترسی(      
01323 415210                                               برنامه ريزی  

01323 415229                              نظافت / جمع آوری زباله   
و ديگر اطلاعات جمع آوری زباله جدول زمانی برای دريافت       

 

 تلفنهای مهم و ضروری 
 
 
 
 



 
 

  01323 415229                              بازيافت و زباله سبز       
چگونگی ونحوه بازيافت خدمات درباره اطلاعات و ارائه       
منزل و زباله های سبز باغچه  ی  هازباله      

08716 630031                                مرکز اطلاعات توريستی  
 

 شهرداری ايست ساسکس 
(www.eastsussex.gov.uk) 

County Hall  ،ساختمان شهرداری کانتی هال 
St Anne’s Crescent, Lews BN7 1SG 

01273 481261: کس  ف                     01273 481000: تلفن  
 

0845 6080191پارکينگ مخصوص افراد معلول                        
افراد به برای پارکينگ وسايل نقليه  در طی آن پروژه ای که      
  . تعلق می گيرديف فمعلول تخ    

  01323 463440خريد با اطمينان                                           
تی که توسط سازمان استاندارد تجاری ارائه  خدما    فهرست  

می شود       
(    737294 01323 KITES    (خدمات و اطلاعات درباره کودکياری

يلات خدمات تسهکل ارائه اطلاعات و توصيه به روز درباره       
کودک ياری        

  01273 481000بخش آموزش و پرورش                                
باره مدارس محلی و  اطلاعات، توصيه و راهنمايی درارائه      
  ت ساسکسايسمنطقه در  یموزشآمراکز     

 
 کتابخانه ها

  ،ويدئ وهایارائه کتاب، سی دی و نوارکتابخانه ها علاوه بر     
خدمات اطلاع رسانی از قبيل استفاده از کامپيوتر، کتاب های       
در اختيار را نيز مجله ها زنامه های ملی و محلی و جامع، رو      
.مردم قرار می دهند      
کتابخانه مرکزی استبرن       

01323 434206                      Grove Road BN21 4TL  
(Hampden (کتابخانه همدون پارک       

01323 502485                Brodrick Close BN22 9NQ 
(Langney (کتابخانه لانگنی       

01323 761214       110 Kingfisher Drive BN23 7RT 
(Old Town   ( کتابخانه شهر قديمی    

01323 649964           191 Victoria Drive BN20 8QJ 
ثبت احوال، تولد، ازدواج و فوتاداره   

Town Hall      
01323 415051                      Eastbourne BN21 4UG 

 
 

 



 
 
 

ی ين اجتماعخدمات تام  
افرادی که به خدمات بيشتری نيازمند هستند و يا به افراد کمک به     

.  دردمند جامعه که بتوانند به صورت مستقل زندگی کنند      
 0845 608 0191   به افراد بالغ                 کمکهای اجتماعی    

01323 747373                          و کودکان خدمات خانواده   
  0845 608 0193                                  يی خيابانها      روشنا

جهت گزارش خرابی چراغ خيابانها      
  01323 463420                                    تجاریهای استاندارد

به مصرف تجاری ی خدمات و کالاهاباره درتوصيه های رايگان       
   .  قه ايست ساسکس در منطکنندگان و کارو کسب    

 
 مزايای زندگی 

  0845 712  3456کمک هزينه اياب و ذهاب                             
 0800 882 200خط تلفن اطلاعات مزايای زندگی                      

  0800 243 355              مزايای زندگی               متن تلفنیخط 
01253 856123                               پرستار خانگی    مزايای   

0800 302 1444مزايای کودک                                 خط تلفن   
  0845 302 1474                     مزايای کودک      متن تلفنیخط 

0845 712 3456مزايای زندگی افراد معلول                              
0845 722 4433        زندگی افراد معلول  ی  مزايایتلفنمتن خط   

01323 415807مزايای اجاره مسکن                                       
01323 0845/413000 6060 234              مرکز کاريابی کلان  

St. Annes House     
2 St. Annes Road BN21 3XX     

                                     (www.jobcenterplus.gov.uk)  
و يا درحال ارائه خدمات به افرادی که به دنبال شغل هستند       
  . دريافت مزايای زندگی هستند    

0845 6055 255              مرکز کاريابی کلان      ی تلفنمتنخط   
0845 6060 265                 خدمات بازنشستگی                       

 0845 6060 285            خدمات بازنشستگی        یتلفن متنخط 
 0845 300 3900 تلفن اطلاعات                   – مالياتی معافيتهای

  01323 413000                     سن کاری                    مزايای 
 0845 915 1515 تلفن اطلاعات                     –سوخت زمستان 

0845 601 5613              اطلاعات متن تلفنی –مستان سوخت ز  
 

 تجارت 
(EDCC ( اتاق بازرگانی ايستبرن و حومه   

01323 641144          (www.eastbournechmaber.co.uk) 
در ايستبرن و حومه کسب  و کارارائه کمک و خدمات به صاحبان   

 
 تلفنهای مهم و ضروری



(EDEAL (قه ايستبرن و حومه گزاری منطه آژانس سرماي  
01323 489800                            (www.edeal.org.uk) 

ارائه دهنده اطلاعات و توصيه های رايگان محرمانه تجاری        
 (EHA (  ايستبرنسرا هایانجمن مهمان  

01323 726756         (www.eastbournehotels.org.uk) 
ارائه دهنده خدمات همواره من انجاين تضمين می کند که اعضای       
. برخوردار باشند يی يلات بالاازاستاندارد و تسه وباشند بی نظير      

 فدراسيون کار و کسب کوچک 
                                 c/o Ken Stevens, 1st floor suite 
01323 482018   3 High Street, Polegate BN26 5HA 

کوچک و افرادی که کار کار و کسب حبان صاگروه فشار که از       
. دفاع می کندحمايت و شخصی دارند،       

 
 ارگانهای مذهبی و فرهنگی 

   پوستسياه افراد بنياد فرهنگی 
07846 331 277                 اورول سمپسمون     : تماستلفن   

                Email: everol.sampson@googlemail.com 
يراث فرهنگی افراد سياه پوست توسط هنر، موزيک، ترويج م      
روابط ايجاد ت سالم، ورزش و آموزش و پرورش با هدف تفريحا      
  .  بين اقشار مختلف اجتماع محلی بهتر    

 
در ايستبرنکليساهای متفق   
01323 638744مارتين رلف                              :تلفن تماس  

اء نقاط ايستبرن برای دعا و نيايش  اقصزتعداد شصت کليسا ا      
. در طول هفته منتظر شما هستند همچنين روزهای يکشنبه و      
را می توانيد از مرکز اين جلسات فهرست مکان و جدول زمانی       
.   اطلاعات توريستی دريافت نماييد      

 
 ) ECCN (شبکه اجتماعات فرهنگی در ايستبرن

01323 735772                              و شش چهار هایواحد  
                             86A Cavendish Place BN21 3RR 

ارگانهای اجتماعی و شبکه های فرهنگی با هدف حمايت، ترويج       
و تجليل فرهنگهای بين المللی موجود در شهر ايستبرن        

 
ناحيه ايستبرن دراجتماع چينی تبارها انجمن   

                                               c/o 4 Galveson Close 
07771 527 867                     Eastbourne BN23 5RH 

مخصوصاً ترويج ايستبرن  محلی اتت به اجتماعاخدمارائه       
فرهنگ، ميراث و زبان چينی تبارها که در منطقه ايستبرن سکنی       
.   گزيدند      

 
 

 
 
 
 



 جماعت يهوديان ايستبرن 
دبير بزرگوار، کنيسه       

01323 484135        22 Susans Rd, Eastbourne BN21 3TJ  
تعطيل و عيد از ساعتدر روزهای طبق مراسم ارتدکس نيايش       
  .  در کنيسهبه بعد  صبح 10   
برای کسب اطلاعات بيشتر با دبير بزرگوارکنيسه تماس حاصل       
. فرماييد      
 

  ايستبرن  جماعت يهوديان مترقی
01323 725650                       Email:epjcong@aol.com 

 
01323 727866                      مرکز فرهنگ اسلامی ايستبرن    

        Ashford Square, Eastbourne BN21 3TX 
در ايستبرنخدمت به اجتماع مردمان مسلمان       

 
07891 695 379ن شونار بنگلا                                      انجم  

  07958 133 999علی حسن                 / هارون مياه: تماس با
، کمک مزايای جهت تامين آموزش و پرورشاين انجمن در       
در ايست زندگی و پيشرفت و ترويج اجتماع افراد بنگلادشی تبار      
  . ت می کندفعاليساسکس     

 
 خدمات اضطراری 

اضطراری  قعامو  
  999                )آمبولانس، اتش نشانی، پليس و نگهبان ساحلی(

0845 988 1188            سيل خطر اعلام  – آژانس محيط زيست  
  0845 130 8855)           غير اضطراری(آتَش و نجات از حريق 

0800 111 999                     اضطراری              –اعلام گاز   
0845 607 0999)                                غير اضطراری(پليس   

  01273 483435                                    متن تلفنی –     پليس 
0800 555 111)                 تلفن رايگان(جلوگيری از جنايت   

وگيری از جنايت در اجتماع موسسه مستقل خيريه جهت جل      
 

ال اشتغ  
 مرکز کاريابی کلان 

01323 413000/            (www.jobcentreplus.gov.uk) 
0845 6060 234              2 St Annes’ Rd BN21 3XX 

ارائه خدمات به افرادی که به دنبال شغل و يا درحال دريافت       
.  مزايای زندگی هستند      

  0845 6055 255                 متن تلفنی - کلان مرکز کاريابی
 

 تلفنهای مهم و ضروری
 

 
 
 



 عمومی
  01323 415355                                     و تعميرات نگهداری

که منزل شان و معلول کمک می کند سن  سال 65ی به افراد بالا      
ت دريافت کمک اين سازمان همچنين جه. را تعمير و مرمت کنند      
. توصيه های لازم را ارائه می دهدمالی به متقاضيان       

 
01323 724433                                                مقاطعه کار   

ن محلی که از لحاظ استاندارد تجاری از افهرست مقاطعه کار       
اختيار متقاضيانبی شده اند را به صورت رايگان درارزيا قبل       
.  قرارمی دهد      

07733 480858                                    اهل محلپاسداری از   
از به ما کمک کنيد که به پليس ايستبرن در جهت جلوگيری       
   .  جنايات در ايستبرن کمک کنيم    

  0800 316 2805              ) تلفن رايگان(انرژی  توصيه مصرف
دريافت داشتن منزل و گرم نگهتوصيه درباره و کمک  ارائه      

  در برای پرداخت هزينه های انرژی مصرف شدهمزايای مالی     
  . منزل    

 
 اداره ماليات و گمرک 

 0845 366 7856                        (www.hmrc.gov.uk)       
 

01323 442781                                              گری ميانجي  
کمک و خدمات رايگان برای افرادی که با همسايه شان مشکل       
. دارند      

       3344 722 0845  (www.postoffice.co.uk)   اداره پست  
0845 722 3355                                    ی تلفنمتنه پست رادا  

 
 تندرستی 

ی منطقهمتان عمويمارسب  
01323 417400                    Kings Drive, Eastbourne 

01323 414944بخش اضطراری                                            
01323 403546                            )جهت ثبت نام(دندانپزشک   

0845 4647                                  )جهت ثبت نام(خانواده دکتر  
                                                          (www.nhs.uk)  

   اطلاعات و راهنمايی جهت ثبت نام با دکترخانواده     
 

0845 606 4647                             یتلفنمتن  –خانواده دکتر  
  01323 449170خدمات دندانپزشک اضطراری                        

   اداریارائه خدمات دندانپزشکی خارج از ساعات کار    
 

) ساعته24خدمات پزشکی (   NHS Direct  
0845 46 47                         (www.nhsdirect.nhs.uk) 

  ساعته که توسط تلفن به 24ی پزشکتوصيه های محرمانه     
د   گرديان ارائه می متقاض      

 
 



01323 435886           وخدمات مربوطهراد مريض به افتوصيه   
NHS جهت  ارائه خدمات، اطلاعات و توصيه به متقاضيان        

  وحل مسائل اتپيشنهادعرض     
 
   ياری رسانیتلفن وططخ

0845 769 7555                                   دائم الخمرهای بی نام  
020 7403 0888                                                     آل انان  

 با ارائه کمک و خدمات به اعضای خانواده و دوستان افرادی که     
  الکی مشکل دارند مشروبات    

 
01323 738390                        پرستاران خانگی   از پشتيبانی  

0800 1111                            خط تلفن ياری رسانی به کودکان  
از طريق خط تلفننوجوانان ارائه کمک محرمانه به کودکان و       
  ساعته  24    

 
01323 642942                                   عزادارن   ازهمدردی  

بدليل فوت  که  اشخاص عزاداربرایدلجوئی خدمات ارائه       
ان اين نهاد از کارمند تلفن با يکی توسطنزديکان خود مايل هستند       
    .  عاطفی بهرمند شوندهایصحبت کنند و از حمايت    

 0808 2000 247            ساعته 24 خط تلفن -خشونت خانوادگی
  حرمانهمو اطلاعات خدمات ارائه ياری دهنده جهت خط تلفن     

            . عاطفیپشتيبانی نيازمند به  برای افراد    
 

01273 604 604                                            بی ناممعتادان   
0300 100 1234                                         مشاوره خانواده  

وساطت بين طرفين توسط تلفن و  توصيه ،خانواده روابط  رمشاو      
حضوری و يا       

01323 735555                                                   نزسمارات  
                  13 Bolton Road, Eastbourne, BN21 3JT 
jo@samaritans.org ) شب10.30 صبح الی 10ساعات کار  (  

  که زير فشار عصبی هستند می توانند از اين نهاد ا اميدناشخاص     
  ،ارائه می دهد ساعته 24که خدمات محرمانه و پشتيبانی عاطفی     
.   نماينداستفاده      

  
0845 790 9090                                          )ملی(نز سمارات  

 
0845 3899 528                                        دفاع از مظلومان  

اشخاصی که مورد ضرب وشتم نژادپرستانه و يا ديگر جنايات       
حرمانه اين نهاد قرار گرفتند می توانند از خدمات رايگان و م      
مند شوند   بهره       

0845 3030 900خط تلفن دفاع از مظلومان                               
                

 تلفنهای مهم و ضروری
 

 



 وسايل نقليه عمومی 
01323 415181                کارت تخفيف بليط اتوبوس سراسری   

اجد شرايطبليط اتوبوس رايگان برای افراد و      
هن ملی آاطلاعات راه   

0845748 4950                   (www.nationalrail.co.uk) 
0845 605 0600                    یتلفن متن :هن ملیآاطلاعات راه   
01323 416416       )    ايستبرن(رانی استيج کوچ شرکت اتوبوس  

  شرکت تراول لاين–ون شهری رفرهای باطلاعات س    
0871 200 2233                    (www.travelline.org.uk) 

عمومیحمل و نقل مسير و جدول زمانی وسايل       
 

اماکن شنا/یمراکز ورزش  
Bannatynes Fitness Ltd باشگاه ورزشی 

01323 505080            Willington Drove BN23 6QH   
     Cavendish Sports Centre  مرکز ورزشی  

01323 647683                     Eldon Road BN21 1UE 
)مخصوص بانوان ( Curves  

01323 648831/0800 1300 544    3 Cornfield Lane BN21 4NE 
David Lloyd Leisure  باشگاه ورزشی 

01323 509802             Broadwater Way BN22 9PZ 
 پارک ورزشی ايستبرن 

01323 649214           Cross Levels Way BN21 2UF 
)مخصوص بانوان(نرژی ا  

01323 722266               66 Grove Road BN21 4UH 
 کلوپ ورزشی فيتنس فرست

                                                   Sovereign Harbour  
 0870 898 8165       Pevensey Bay Road BN23 6JH 

ارک مرکز ورزشی همدون پ  
01323 509859                  Brodick Road BN22 9RQ 

(Isospa (آيسوسپا   
                               Sovereign Centre, Royal Parade 
 01323 738822                                        BN22 7LQ 

(Motcombe (استخر شنای ماتکومب   
01323 410 748            Motcombe Road BN21 1PU 

 
(Natural (مرکز ورزشی ناچرال   

01323 732024               The Redoubt, Royal parade 
 مرکز اجتماعی و ورزشی شاين واتر

01323 768614                   Milfoil Drive BN23 8ED 
(Sovereign (مرکز ساورين   

01323 738822                   Royal Parade BN22 7LQ 
 

 
 



و تلفن گازتسهيلات آب، برق،   
                         (150 800 0800 www.bt.com (شرکت تلفن   

0845 601 4516 عمومی                                            -برق   
0800 783 8866)                                     اضطراری (-برق   
  اضطراری  -گاز

0800 111 999                           (www.transco.uk.com) 
  0845 605 677                                     اضطراری -گاز ملی 

0845 301 0845)                 آب شر( سازمان آب جنوب شرقی   
  0845 602 1724)            اضطراری( سازمان آب جنوب شرقی 

0845 272 0845)                      اضل آبف( سازمان آب جنوب   
0845 278 0845)                     اضطراری(سازمان آب جنوب   

 
 گروه های اجتماعی و داوطلب  

(Citizens’ Advice Bureau   (فتر توصيه به شهروندان د
  Unit 6, Highlight, 8 St Leonards Road      

 01323 417177/413480        Eastbourne BN21 3UH  
:ساعات کار      
  بدون قرار قبلی- بعد از ظهر1 صبح الی 10دوشنبه الی جمعه      
با قرار قبلیفقط   -  بعد از ظهر 4 الی 1دوشنبه الی جمعه        
  بعداز ظهر6.30 الی 4.30چهارشنبه ها     
دريافت مقرری، خدمات رايگان و محرمانه درباره بدهکاری،       
همچنين  کمک و خدمات درمنزل، . ال به کارو غيرهمسکن، اشتغ      
.  ارائه می شودميانجی گری مسائل خانوادگی مزايای زندگی و      

  
نجمن خدمات داوطلبانه استبرن ا  

                                                   (www.eavs.org.uk) 
 01323 639373    8 Saffrons Road, Eastbourne BN21 1DG 

  اين انجمن در راستای ترويج اجتماع  فعاليت می کند و بسياری     
بيش از       . از ارگانهای داوطلب محلی را زير پوشش خود قرار می دهد    

تمام   ارگان عضو دارد و به 230 EAVS    سازمان    
. اجتماع کمک ارائه می دهد    اقشار  

 
 Braemar                        سکن ياریمرکز توصيه های حقوقی و م
House, 28 St Leonards’ Road      

01323 642615                      Eastbourne BN21 3UT    
ارائه اطلاعات و دريافت کمک درباره مسکن، مشکل      

، اجاره و وام مسکن عقب افتاده و يا ديگر مسائل  بی خانمانی       
       .  مسکن     

 
 
 
 
 
 
 
 



 انجمن معلولان شرق ساسکس 
                               1 Faraday Close, Hampden Park 
 01323 514500                     Eastbourne BN22 9BH  
                                                   (www.esda.org.uk) 

راد معلول در منطقه شرق تلاش و کوشش می کند که تمام اف      
  همچنين وی حقوق اجتماعی برخوردار باشند و ساسکس از تسا    
.   بتوانند کنترل زندگی خود را در دست داشته باشند      

 مبلمان فوری 
                                                  3a Courtlands Road 
01323 638000                      EastBourne BN22 8TR  

آنها  تهيه می کند و به مبلمان افراد محتاج برایسازمان خيريه که       
. قيمت نازل می فروشدبه       

 
(The Salvation Army   (لشگر رستگاری 

01323 640382        141 Langney Road, BN22 8AG  
ی توسط فعاليتها های اجتماعی بدون يحيک نهاد کليسای مسي       

به افراد  رنگ، جنسيت وعقيده  بطور يکسان توجه به نژاد،      
. جامعه کمک و ياری می رساند      

 
(Terrence Higgins Trust ( شعبه جنوب  -بنياد ترنس هيگينز  

01323 649927      Rooms 9-14 Dyke House, South St 
Fax:01323 439340                  Eastbourne BN21 4LZ 

    ئه کمک و خدمات اجتماعی به افرادی که مبتلا به بيماری ايدز ارا    
  خدمات بهداشتی اينگو افراد را  همچنين تلاش می کند که. هستند
.  جامعه  ترويج دهد    در  

  
 ويلدن و ايستبرن لايف لاين 

                                      2nd Floor, Greencoat House 
01323 644422        32 St. Leonard’s Rd, BN213UT 

که  گروه سنی هر از ساعته برای افراد24 رايگان خدمات تلفنی      
  . هستندمشاورنيازمند صحبت با     

 
 گروهای نوجوان 

موزشی برای افراد نوجواندهنده فعاليتهای اجتماعی و آارائه       
Archery Youth Centre (مرکز جوانان آرچری       

01323 646591    Recreation Ground, Seaside BN22 7RR 
(Intermission Youth Cafe ( ميشن کلوپ جوانان اينتر  

07775 704426    Shinewater Sports Club, Milfoil Dr 
 

(Live Wires    (سيم های زنده 
01323 722924             66 Ocklynge Rd, BN21 1PY 

  بعد ازظهر8 الی 6.30 از هاجمعه:  سال 7 - 4سنين برای      
      شب10 از ساعت : سال به بالا 8برای سنين     

  
 
 



 
 

(Town Hall 1(اداره شهرداری  1  
 

(EBC   (قاضيانتماس متمرکز  2
 

(Police Station ( ايستگاه پليس 3  
 

(Tourist Information Centre)   مرکز اطلاعات توريستی  4
 

(Job Centre Plus)   بی کلان مرکز کاريا5
 

(Social Services) 6اداره مددکاران اجتماعی  
 

(Citizens Advice Bureau)    دفتر توصيه به شهروندان7

 
 
 

      چنانچه   وبودکاملاً صحيح زمان چاپ دراطلاعات مندرج در اين برگه 
تغيير يافتند سازماناززمان چاپ تا به حال اين اطلاعات   

. کندی هيچگونه مسئوليتی را قبول نم  esp 
 


