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Zawarte informacje dostepne sg takze
na zyczenie w innych formatach oraz jezykach



Urzad Miasta Eastbourne
(www.eastbourne.gov.uk)

Town Hall (Ratusz), Grove Road,
Eastbourne BN21 4UG

Tel: 01323 410000 Faks: 01323 410322

Biuro obstugi klienta
1 Grove Rd BN21 4TW 01323 410000
Wszelkie informacje dotyczace pracy Urzedu mozna
uzyskac w gtownej recepciji.

Podjazdy dla osob niepetnosprawnych 01323 415218
Doradztwo, informacje oraz przewodnik
dot. podjazdow dla niepethosprawnych.

Cmentarze oraz krematoria 01323 761093
Podatek lokalny 0845 300 6715
Eastbourne Homes Limited 01323 415802

Swiadczy ustugi mieszkaniowe najemcom
lokali komunalnych
Wybory/rejestracja 01323 415021
Informacja dot. rejestrac;ji dla wyborcow.
Nagte przypadki (poza godzinami
urzedowania) 01323 410051
Numer alarmowy poza godzinami urzedowania dla
napraw Eastbourne Homes, Wealden
i Eastbourne Lifeline oraz innych ustug Urzedu.
Inspektorat sanitarny 01323 410000
Drogi publiczne 01323 415239
Dostarcza informac;ji i porad dot. naprawy

chodnikow, sciezek dla rowerzystow oraz ulic w
Eastbourne.

Bezdomnosc¢ 01323 415323
Zasitek mieszkaniowy 01323 415807

Udziela pomocy zwigzanej z ptaceniem czynszu i
zwigzanych z tym kosztow oraz innych zasitkow.

Krajowy kluczowy projekt 01323 410000
(Dostepnosc toalet)

Planowanie przestrzenne 01323 415210

Wywoz smieci/oczyszczanie miasta 01323 415229

Dostarcza ogolnych informacji w tym godzin wywozu
sSmieci.



Recykling oraz organiczne odpady 01323 415229
Udziela informacji oraz porad dot. recyklingu,
odpadow domowych oraz ogrodowych.

Centrum Informacji Turystycznej 08716 630031

Urzad Miasta Eastbourne
(www.eastsussex.gov.uk)

County Hall(Ratusz), St Anne’s Crescent,
Lewes BN7 1SG

Tel: 01273 481000 Faks: 01273 481261

Dostepne parkingi(niebieski znaczek) 0845 608 0191

Projekt zapewniajgcy ulge parkingowg dla osob
niepetnosprawnych.

Pewne zakupy 01323 463440

Projekt udostepniajacy liste ustug zaakceptowanych
przez Panstwowg Inspekcje Handlowa.

Informacja dot. opieki nad dzie¢mi (KITES) 01323 737294
Dostarcza aktualnych informacji oraz porad dot.

ztobkow, przedszkoli, sektora dzieciecego.

Wydziat ds. edukac;ji 01273 481000
Udziela porad, dostarcza informacji oraz
wskazowek dot. lokalnych szkot oraz mozliwosci
nauczania w hrabstwie East Sussex.

Biblioteki

Oprocz wypozyczania ksigzek, kaset wideo oraz ptyt
CD swiadczg ustugi dla réznych grup wiekowych np.
dostep do komputerow, leksykonow, lokalnych i
krajowych publikacji gazet oraz magazynow
kolorowych.

Eastbourne Central Library (Biblioteka gtdéwna)

Grove Road BN21 4TL 01323 434206
Hampden Park Library (Biblioteka Hampden Park)
Brodrick Close BN22 9NQ 01323 502485

Biblioteka Langney
110 Kingfisher Drive BN23 7RT 01323 761214
Old Town Library (Biblioteka Stare Miasto)
191 Victoria Drive BN20 8QJ 01323 649964
Urzad Stanu Cywilnego
Town Hall, Grove Road,
Eastbourne BN21 4UG 01323 415051



Opieka socjalna 0845 608 0191

Udziela pomocy osobom potrzebujgcym
wsparcia w samodzielnym zyciu.

Opieka socjalna dla dorostych 0845 608 0191
Opieka dla dzieci i rodzin 01323 747373
Oswietlenie ulic miasta 0845 608 0193
Przyjmuje zgtoszenia dot. niesprawnego oswietlenia.
Panstwowa Inspekcja Handlowa 01323 463420
Oferuje bezptatne porady dla klientow oraz firm w
East Sussex dot. towaréw oraz ustug.

ZasiKi

Dodatek pielegnacyjny 0845 712 3456
Informacja dot. zasitkow 0800 882 200
(Telefon tekstowy) 0800 243 355
Zasitek dla opiekunow 01253 856123
Informacja dot. zasitku na dziecko 0845 302 1444
(Telefon tekstowy) 0845 302 1474
Zasitek dla niepetnosprawnych (DLA) 0845 712 3456
(Telefon tekstowy) 0845 722 4433
Zasitek mieszkaniowy 01323 415807
Jobcentre Plus 01323 413000/0845 6060 234

St. Annes House

2 St. Annes Road BN21 3XX
(www.jobcentreplus.gov.uk)

Pomoc osobom zdolnym do pracy, poszukujgcym
zatrudnienia lub ubiegajacym sie o zasiki.

(Telefon tekstowy) 0845 6055 255
Pomoc ds. emerytalnych 0845 6060 265
(Telefon tekstowy) 0845 6060 285
Informacja ds. kredytow podatkowych 0845 300 3900
Zasitki dla osob zdolnych do pracy 01323 413000
Informacja ds. opatu na zime 0845 915 1515
(Telefon tekstowy) 0845 601 5613
Firmy

|Izba Handlowa rejonu Eastbourne (EDCC)
(www.eastbournechamber.co.uk) 01323 641144

Wsparcie dla firm w Eastbourne i okolic.



Agencja ds. dziatalnosci gospodarczej w Eastbourne i
okolicy (EDEAL) (www.edeal.org.uk) 01323 489800
Bezptatne, poufne oraz bezstronne doradztwo dla firm.
Stowarzyszenie ds. hotelarstwa w Eastbourne (EHA)
(www.eastbournehotels.org.uk) 01323 726756
Zapewnia wysokg jakoscC obiektow, ustug
| operatywnosci wsrod jej cztonkow.
Federacja matych firm
c/o Ken Stevens, 1st Floor Suite,
3 High Street, Polegate BN26 5SHA 01323 482018

Kampania na rzecz ochrony interesow
samozatrudnionych oraz wtascicieli matych firm.

Organizacje kulturowe oraz wyznaniowe
Fundacja na rzecz czarnej kultury
kontakt: Everol Sampson 07846 331 277
Email: everol.sampsom@googlemail.com
Promuje spuscizne spotecznosci czarnej poprzez
sztuke, rozrywke, sport i edukacje- dgzy do
promowania integracji oraz dobrych stosunkéw ze
spotecznoscig lokalna.

Koscioty w Eastbourne
Kontakt: Martyn Relf 01323 638744

Istnieje 60 kosciotow w Eastbourne, do ktérych mozna
udac sie na obrzedy religijne w niedziele lub inne
spotkania odbywajgce sie w tygodniu. Lista lokalizaciji
oraz godzin spotkan dostepna jest w Centrum Informacji

. Turystycznej .
Sie¢ wspolnot kulturowych w Eastbourne (ECCN)
Units 4 & 6 01323 735772

86A Cavendish Place BN21 3RR

Organizacja spoteczna oraz sieC wielokulturowa, ktore;
celem jest reprezentowanie, promowanie, wsparcie
Kultur miedzynarodowych w Eastbourne.

Stowarzyszenie spotecznosci chinskiej rejonu Eastbourne
c/o 4 Galveston Close
Eastbourne BN23 5RH 07771 527 867
Stuzy spotecznosci lokalnej, zwtaszcza mieszkancom
pochodzacym z Chin poprzez dostarczanie wiedzy na
temat kultury chinskiej, jezyka oraz tradycji .



Kongregacja hebrajska w Eastbourne
The Honorary Secretary, c/o The Synagogue,
22 Susans Road, Eastbourne BN21 3TJ 01323 484135

Obrzad o charakterze ortodoksyjnym w szabat i w inne
swieta w Synagodze o 10 rano. Informacji udziela
honorowy sekretarz.

Kongregacja zwolennikow zydowskich w Eastbourne
Email:epjcong@aol.com 01323 725650

Centrum kultury islamskiej w Eastbourne 01323 727866
Ashford Square, Eastbourne BN21 3TX
Stuzy pomocg spotecznosci islamskiej w
Eastbourne.

Stowarzyszenie Shunar Bangla 07891 695 379
Kontakt: Harun Miah/Ali Hussan 07958 133 999
Stowarzyszenie zapewnia edukacje, pomoc, opieke
oraz promuje rozwoj spoteczenstwa bengalskiego
w hrabstwie East Sussex.

Telefony alarmowe
Nagte wypadki (Pogotowie ratunkowe, Policja,

Straz Pozarna, Straz Przybrzezna) 999
Agencja ds. srodowiska — ostrzezenie

przeciwpowodziowe 0845 988 1188

Straz Pozarna (nie alarmowy) 0845 130 8855
Pogotowie gazowe 0800 111 999
Policja (nie alarmowy) 0845 607 0999
Policja (Telefon tekstowy) 01273 483435
Zapobieganie przestepczosci 0800 555 111

Niezalezna, poufna organizacja charytatywna ds.
zapobleganla przestepczosci w spoteczenstwie.

Zatrudnienie

Jobcentre Plus
(www.jobcentreplus.gov.uk) 01323 413000/
2 St Anne’s Road BN21 3XX 0845 6060 234
Pomoc osobom zdolnym do pracy, poszukujgcym
zatrudnienia lub ubiegajgcym sie o zasitki.

Jobcentre Plus telefon tekstowy 0845 6055 255



Ogolne

Opieka i naprawy 01323 415355
Pomoc osobom powyzej 65 lat oraz niepetnosprawnym
przy ulepszaniu i naprawach ich doméw. Doradztwo ds.
uzyskania pomocy finansowej na te cele

Kontrahenci 01323 724433
Rejestr Inspekcji Handlowej uprawnionych
kontrahentow swiadczacych bezptatne ustugi
kwalifikujgcych sie napraw dla wszystkich lokatoréow.

Straz sgsiedzka w Eastbourne 07733 480858
Pomoz policji w walce z
przestepczoscig w Eastbourne.

Informacja ds. energii (tel. bezptatny) 0800 316 2805
Pomoc w otrzymaniu bezzwrotnych pozyczek i porad
dot. zakupu opatu na zime.

Urzad Skarbowy
(www.hmrc.gov.uk) 0845 366 7856

Mediation Plus 01323 442781
Bezptatna pomoc osobom majgcym problemy
Z sgsiadami.

Urzad Pocztowy (www.postoffice.co.uk) 0845 722 3344

(Telefon tekstowy) 0845 722 3355
Zdrowie
Szpital rejonowy (DGH)
Kings Drive, Eastbourne 01323 417400
Ostry dyzur 01323 414944
Stomatolodzy (rejestracja) 01273 403546
Lekarze (rejestracja) 0845 4647

(www.nhs.uk)

Informacja oraz wskazowki dot. rejestracji w
przychodniach.

Lekarze Telefon tekstowy 0845 606 4647

Ostry dyzur stomatologiczny 01323 449170
Pomoc w nagtych przypadkach poza godzinami

NHS Direct
(www.nhsdirect.nhs.uk) 0845 46 47
Catodobowa anonimowa infolinia udzielajgca porad
zwigzanych ze zdrowiem.



Pomoc i porady dla pacjentéw(PALS) 01323 435886
Oferuje wsparcie, informacje i porady dla pacjentow
Stuzby Zdrowia NHS dot. rozwigzywania problemow
| sktadania zazalen.

Infolinia
Anonimowi Alkoholicy 0845 769 7555
Al Anon 020 7403 0888

Udziela pomocy I wsparcia rodzinom oraz osobom
bliskim 0s6b z problemem alkoholowym.

Pomoc dla opiekunow 01323 738390

Infolinia dla dzieci 0800 1111
Catodobowa anonimowa infolinia dla dzieci oraz
miodziezy.

Opieka nad osobami w zatobie- 01323 642942

Oferuje pomoc i wsparcie poprzez rozmowe
osobom bedgcym w zatobie.

Pomoc ds. przemocy w rodzinie 0808 2000 247
Catodobowa, anonimowa infolinia udzielajgca
informacji oraz wsparcia.

Anonimowi Narkomani 01273 604604

Pomoc w zwigzkach 0300 100 1234
Udzielanie porad, doradztwo w sprawach
zwigzkow.

Samarytanie
13 Bolton Road, Eastbourne BN21 3JT 01323 735555
(godz. otwarcia 10.30- 22.30) jo@samaritans.org

Catodobowa anonimowa pomoc dla oséb
potrzebujgcych emocjonalnego wsparcia.

Samarytanie (Ogolnokrajowy) 0845 790 9090
Pomoc ofiarom przestepstw 0845 3899 528
Bezptatne, anonimowe wsparcie oraz pomoc dla

ofiar przestepstw oraz rasizmu.

Infolinia ds. pomocy ofiarom 0845 3030 900
przestepstw



Transport publiczny
Krajowe ulgi autobusowe 01323 415181
Projekt ulg autobusowych osobom kwalifikujgcym sie .
Informacja dot. transportu kolejowego
(www.nationalrail.co.uk) 0845 748 4950
(Telefon tekstowy) 0845 605 0600
Autobusy Stagecoach (Eastbourne) 01323 416416
Informacja dla podrézujgcych
(www.traveline.org.uk) 0871 200 2233
Informacja dot. transportu publicznego.

Obiekty sportowe/ptywalnie
Bannatynes Fitness Ltd

Willingdon Drove BN23 6QH 01323 505080
Cavendish Sports Centre (Centrum sportowe)

Eldon Road BN21 1UE 01323 647683
Curves (tylko dla kobiet)

3 Cornfield Lane BN21 4NE 01323 648837/

0800 1300 544
David Lloyd Leisure (Osrodek rekreacyjny)

Broadwater Way BN22 9PZ 01323 509802
Eastbourne Sports Park (Kompleks sportowy)

Cross Levels Way BN21 2UF 01323 649214
Energie (tylko dla kobiet)

66 Grove Road BN21 4UH 01323 722266

Fitness First Health (Klub fitness)
Sovereign Harbour

Pevensey Bay Road BN23 6JH 0870 898 8165
Hampden Park Sports Centre (Centrum sportowe)

Brodrick Road BN22 9RQ 01323 509859
Isospa

Sovereign Centre, Royal Parade

BN22 7LQ 01323 738822
Motcombe Swimming Pool (Ptywalnia)

Motcombe Road BN21 1PU 01323 410748
Natural Fitness Centre (Klub fitness)

The Redoubt, Royal Parade 01323 732024
Shinewater Sports and Community Centre(Osrodek,centrum)

Milfoil Drive BN23 8ED 01323 768614

Sovereign Centre (Centrum Sovereign)
Royal Parade BN22 7LQ 01323 738822



Ustugi komunalne

BT (www.bt.com) 0800 800 150
Energia elektryczna 0845 601 4516

Energia elektryczna (nagte przypadki) 0800 783 8866
Pogotowie gazowe

(www.transco.uk.com) 0800 111 999

Informacja dot. doptywu gazu 0845 605 6677
South East Water (woda pitna) 0845 301 0845
South East Water (nagte przypadki) 0845 602 1724
Southern Water (Scieki) 0845 272 0845

Southern Water (nagte przypadki) 0845 278 0845

Grupy wolontarialne oraz spoteczne

Biuro ds. doradztwa dla mieszkancow
Unit 6, Highlight House, 8 St Leonards Road,
Eastbourne BN21 3UH 01323 417177/413480
Godziny otwarcia:
Poniedziatek-Pigtek 10-13 — bez umowienia
Poniedziatek-Pigtek 13-16 — umowione spotkania
Srody 16.30-18.30
Bezptatne, anonimowe, bezstronne doradztwo dot.
zadtuzen, zasitkow, mieszkan, zatrudnienia itp.
Posrednictwo oraz wizyty domowe dot. zasitkow
Z opieki spoteczne.

Stowarzyszenie wolontariuszy w Eastbourne
(www.eavs.org.uk)

8 Saffrons Road, Eastbourne BN21 1DG 01323 639373

Agencja rozwoju spotecznego, dziatajgca jako
patronat dla wielu organizacji wolontarialnych,
ktora posiada ponad 230 cztonkow stuzgcych
pomocg W roznych dziedzinach zycia.

Pomoc ds. mieszkaniowych w Eastbourne oraz centrum
pomocy prawnej

Braemar House, 28 St Leonards’ Road,

Eastbourne BN21 3UT 01323 642615
Dostarcza informacji dot. zakwaterowania,
bezdomnosci, kredytu hipotetycznego, zalegtosci

w optatach za czynsz oraz innych problemow
mieszkaniowych.



Stowarzyszenie niepetnosprawnych w East Sussex
1 Faraday Close, Hampden Park,
Eastbourne BN22 9BH 01323 514500
(www.esda.org.uk)
Broni praw osob niepetnosprawnych w hrabstwie
East Sussex, niezdolnych do samodzielnego zycia oraz
walczy o rownouprawnienie w spoteczenstwie.

Furniture Now
3a Courtlands Road,
Eastbourne BN22 8TR 01323 638000
Organizacja dobroczynna pomagajgca umeblowac
mieszkania, oferujgc tanie meble itp. ze zbidrek
charytatywnych.

Salvation Army (Armia Zbawienia)
141 Langney Road BN22 8AG 01323 640382
Kosciot chrzescijanski pomagajacy spoteczenstwu,
oferujgc program zajec dla kazdej grupy wiekowej bez
wzgledu na rase, kolor, wyznanie, ptec.

Stowarzyszenie Terranca Higginsa (Potudnie)
Rooms 9-14 Dyke House, South Street, 01323 649927
Eastbourne BN21 4LZ Faks: 01323 439340
Zapewniajg opieke spoteczng oraz zdrowotng dla os6b
zakazonych lub nosicieli wirusa HIV.

Wealden i Eastbourne Lifeline
2nd Floor, Greencoat House,
32 St Leonard’s Road BN21 3UT 01323 644422
Catodobowa, natychmiastowa reakcja personelu

wykwaliflkkowanego do pracy z klientami z kazdej grupy
wiekowej.

Grupy mtodziezowe
Zapewniajg szeroki zakres edukacyjnych oraz
towarzyskich zaje¢ dla mtodziezy.
Mtodziezowy klub tuczniczy
Recreation Ground, Seaside BN22 7RR 01323 646591
Mtodziezowa kawiarnia Intermission
Shinewater Sports Club, Milfoil Drive 07775 704426
Live Wires
66 Ocklynge Road BN21 1PY 01323 722924
Piagtki 4-7 -latki 18.30 - 20.00
8-latki + 20.15 - 22.00
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